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2. OBJETIVOS: Padronizar as normas relativas aos cuidados pessoais e precauções universais.

3. RESPONSÁVEIS: Farmacêutico (a) e colaboradores devidamente treinados
	
4. MÉTODO: 
Cuidados pessoais 
• Manter unhas curtas e as mãos limpas. 
• Manter a higiene pessoal. 
• Usar roupas adequadas e confortáveis 
• É necessário o uso de jaleco e máscara cirúrgica. 
• Seguir as precauções especiais quando recomendadas. 
• Não é permitido comer, beber ou fumar nas dependências da Farmácia. 
• Alimentar-se exclusivamente na cozinha. 
• Ser discreto e respeitoso com os pacientes e colegas de trabalho.

 Precauções universais
 • Limpeza das mãos: Realizar a lavagem das mãos sempre que necessário de acordo com o Procedimento Operacional Padrão nº 02/22. Passar álcool 70% em gel após atender cada paciente e conforme necessidade. 
• Lesões de pele: Profissionais de saúde portadores de lesão de pele devem evitar o contato direto com pacientes, principalmente em situações de risco de exposição a sangue ou outros fluidos corporais, bem como evitar o contato com equipamentos contaminados, até que a lesão tenha desaparecido.
• Cuidados com o ambiente, ordem e limpeza: Manter o ambiente de trabalho limpo, seguro e agradável, prevenir acidentes e obter a máxima eficiência no trabalho.

Regras para manter a ordem 
• Remover dos ambientes todo o material desnecessário. 
• Manter devidamente acondicionados todos os materiais necessários. 
• Cuidar dos equipamentos evitando quebras, desperdícios e uso inadequado.
• Manter organizado o fluxo de pessoal e de pacientes. 
• Manter os ambientes bem iluminados e arejados.

Regras para manter a limpeza
• A limpeza de toda a Farmácia deve ser diária, ou sempre que houver necessidade.
• A limpeza do ambiente deve ser sempre úmida, utilizando-se pano umedecido em água e sabão, para a limpeza comum de pisos, paredes e superfícies.
• O álcool a 70% deve ser utilizado após a limpeza com água e sabão para a desinfecção de superfícies tais como balcão e prateleiras. Nas superfícies não laváveis proceder à limpeza somente com álcool 70%. Umedecer um pano limpo com álcool 70 % e realizar fricção com movimentos ordenados em apenas um sentido, abrangendo toda a superfície em questão. 
• A limpeza das bancadas deve ser feita no início do expediente, em cada período e sempre que for necessário, utilizando Álcool 70% e um pano seco e limpo, fazendo fricção em toda a superfície com movimentos ordenados em apenas um sentido.
• A limpeza das prateleiras deve ser feita a cada 7 (sete) dias ou quando houver necessidade. • Recolher o material de limpeza utilizado e guardá-lo em local apropriado.

5. APLICAÇÃO INTERNA
Todos os setores da Farmácia.

6. OBSERVAÇÕES ESPECIAIS
Repetir a higienização do balcão de atendimento sempre que possível. Evitar o uso comum de objetos.

7. MATERIAIS UTILIZADOS 
Balde, rodo, papel toalha, EPIs, panos limpos, água, sabão, álcool 70% e solução degermante.
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